
MINISTÉRIO PUBLICO DO ESTADO DE MATO GROSSO
PROCURADORIA GERAL DE JUSTIÇA

OUVIDORIA-GERAL

Missão: Defender o regime democrático, a ordem jurídica e os interesses sociais e individuais indisponíveis, buscando a justiça social e o pleno exercicio da cidadania.

Relatório de Manifestações Registradas

Período: 01/01/2019 a 31/10/2019

Origem Total

App 192

Correspondencia 13

E-mail 747

Internet 2565

Mobile 1

Ouvidoria Itinerante 47

Presencial 300

Telefone 888

Total de Registro(s) 4753

Especializada Total

Acessibilidade 46

Administração e funcionamento do Ministério Público 18

Atuação de Membros e Servidores 31

Cível 71

Concurso público 331

Consultas e Dúvidas Jurídicas 23

Consumidor 56

Controle externo da atividade policial 7

Crimes 426

Crimes Militares 37

Defesa da Administração Pública e da Ordem Tributária 30

Demandas alheias à competência do Ministério Público 179

Discriminação de gênero, etnia, condição física, social e mental 14

Educação 223

Eleitoral 20

Execução Penal 42

Idoso 240

Improbidade Administrativa 1278

Infância e Juventude 194

Lei de acesso à informação - LAI 75

Meio Ambiente 495

Outros 342

Saúde 144

Serviços públicos 370

Sindical e questão análogas 7

Violência doméstica 54

Total de Registro(s) 4753

Situaï¿½ï¿½o Total
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Período: 01/01/2019 a 31/10/2019
Manifestação Aguardando Resposta 1670

Manifestação Encerrada 2526

Manifestação Invalidada 31

Manifestação Recebida 526

Total de Registro(s) 4753

Objetivo Total

Nï¿½o Informado 10

Crítica 40

Elogio 1

Pedido de Informação 406

Reclamação 3798

Representação 413

Sugestão 85

Total de Registro(s) 4753

Situaï¿½ï¿½o Sub-Situaï¿½ï¿½o Total

Manifestação Recebida Nï¿½o Informado 48

Manifestação Recebida Complementado 230

Manifestação Recebida Comunicação Interna 110

Manifestação Recebida Respondido 31

Manifestação Recebida Pedido  Complemento ao Cidadão 107

Manifestação Encerrada Nï¿½o Informado 246

Manifestação Encerrada Complementado 1465

Manifestação Encerrada Comunicação Interna 77

Manifestação Encerrada Respondido 1

Manifestação Encerrada Orientado 39

Manifestação Encerrada Pedido  Complemento ao Cidadão 3

Manifestação Encerrada Encaminhado 20

Manifestação Encerrada Tramitação PROJUS 326

Manifestação Encerrada Arquivar PROJUS 71

Manifestação Encerrada Outros 264

Manifestação Encerrada Deferir Sol. Informação 13

Manifestação Encerrada Indeferir Sol. Informação 1

Manifestação Aguardando Resposta Nï¿½o Informado 16

Manifestação Aguardando Resposta Manifestação Recebida 41

Manifestação Aguardando Resposta Complementado 1425

Manifestação Aguardando Resposta Comunicação Interna 111

Manifestação Aguardando Resposta Respondido 75

Manifestação Aguardando Resposta Pedido  Complemento ao Cidadão 2

Manifestação Invalidada Nï¿½o Informado 25

Manifestação Invalidada Complementado 2

Pï¿½gina 2 de 7



MINISTÉRIO PUBLICO DO ESTADO DE MATO GROSSO
PROCURADORIA GERAL DE JUSTIÇA

OUVIDORIA-GERAL

Missão: Defender o regime democrático, a ordem jurídica e os interesses sociais e individuais indisponíveis, buscando a justiça social e o pleno exercicio da cidadania.

Relatório de Manifestações Registradas

Período: 01/01/2019 a 31/10/2019
Manifestação Invalidada Comunicação Interna 1

Manifestação Invalidada Respondido 1

Manifestação Invalidada Outros 1

Manifestação Invalidada Manifestação Invalidada 1

Total de Registro(s) 4753

Cidade do Fato Total

Acorizal 15

Água Boa 23

Alta Floresta 46

Alto Araguaia 46

Alto Boa Vista 3

Alto Garças 19

Alto Paraguai 37

Alto Paraiso 6

Alto Taquari 20

Apiacás 6

Araguaiana 2

Araguainha 7

Araputanga 6

Arenápolis 12

Aripuanã 28

Barão de Melgaço 17

Barra do Bugres 43

Barra do Garças 120

Bom Jesus do Araguaia 36

Brasnorte 15

Cáceres 59

Campinápolis 12

Campo Novo do Parecis 30

Campo Verde 39

Campos de Júlio 18

Canabrava do Norte 10

Canarana 11

Carlinda 16

Castanheira 5

Chapada dos Guimarães 83

Cláudia 7

Cocalinho 10

Colíder 43

Colniza 15

Comodoro 10
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Confresa 23

Conquista D'Oeste 6

Cotriguaçu 10

Cuiabá 1541

Curvelândia 13

Denise 6

Desconhecido/Não Informado 22

Diamantino 78

Dom Aquino 71

Feliz Natal 7

Figueiropolis d'Oeste 5

Gaúcha do Norte 12

General Carneiro 21

Gloria d'Oeste 1

Guarantã do Norte 18

Guiratinga 16

Indiavaí 4

Ipiranga do Norte 12

Itanhangá 3

Itaúba 18

Itiquira 92

Jaciara 26

Jangada 5

Jauru 28

Juara 21

Juína 61

Juruena 18

Juscimeira 19

Lambari d'Oeste 14

Lucas do Rio Verde 44

Luciara 5

Marcelândia 14

Matupá 18

Ministro João Alberto 1

Mirassol d'Oeste 65

Nobres 48

Nortelândia 6

Nossa Senhora do Livramento 21

Nova Bandeirantes 7

Nova Brasilândia 18

Nova Canaã do Norte 8

Nova Guarita 8
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Nova Lacerda 23

Nova Marilândia 4

Nova Maringá 7

Nova Monte Verde 4

Nova Mutum 27

Nova Olímpia 19

Nova Santa Helena 9

Nova Ubiratã 9

Nova Xavantina 20

Novo Horizonte do Norte 1

Novo Mundo 8

Novo Santo Antonio 2

Novo São Joaquim 45

Outros Estados 20

Paranaíta 9

Paranatinga 36

Pedra Preta 6

Peixoto de Azevedo 20

Planalto da Serra 33

Poconé 14

Pontal do Araguaia 10

Ponte Branca 5

Pontes e Lacerda 36

Porto Alegre do Norte 14

Porto dos Gaúchos 9

Porto Esperidiao 8

Porto Estrela 10

Poxoréo 10

Primavera do Leste 60

Querência 9

Reserva do Cabaçal 2

Ribeirão Cascalheira 18

Ribeirãozinho 4

Rio Branco 21

Rondolândia 9

Rondonópolis 135

Rosário Oeste 38

Salto do Ceú 5

Santa Carmem 4

Santa Cruz do Xingu 11

Santa Rita do Trivelato 16

Santa Terezinha 10
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Santo Afonso 18

Santo Antônio do Leste 23

Santo Antônio do Leverger 25

São Félix do Araguaia 6

São José do Rio Claro 13

São José do Xingu 6

São José dos Quatro Marcos 14

São Pedro da Cipa 2

Sapezal 18

Serra Nova Dourada 2

Sinop 82

Sorriso 50

Tabaporã 7

Tangará da Serra 133

Tapurah 9

Terra Nova do Norte 5

Tesouro 1

Toricueyje 1

Torixoréu 8

União do Sul 6

Vale de São Domingos 2

Vale dos Sonhos 1

Várzea Grande 235

Vera 4

Vila Bela da Santíssima Trindade 3

Vila Rica 10

Total de Registro(s) 4753

Escolariade Total

Nï¿½o Informado 350

Analfabeto 19

Desconhecido 803

Doutorado 38

Educação Superior Completa 1025

Educação Superior Incompleta 296

Ensino Fundamental Completo 111

Ensino Fundamental Incompleto 80

Ensino Médio Completo 590

Ensino Médio Incompleto 125

Mestrado 118

Não desejo informar 690

Pós-graduação Lato Sensu 508
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Período: 01/01/2019 a 31/10/2019
Total de Registro(s) 4753

Terï¿½a-Feira, 14 de Janeiro de 2020.
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